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Zuschuss der Stadt Friedberg fur das ,Burgernetz Friedberg*
Sehr geehrter Herr Blrgermeister Eichmann.

,Burgernetz Friedberg” in Hohe von 12.000 € fir das Haushaltsjahr 2018, sowie
den Personalkostenzuschuss in Hohe von 30.000 € entsprechend der Beschliisse
des Stadtrates.

Unser Verband bittet um die Auszahlung des Sachkostenzuschusses fir das /

Unser Verband dankt flr das entgegengebrachte Vertrauen und die Unterstiitzung

von lhnen und dem Stadtrat. Nur deshalb konnte das Biirgernetz auch 2018 weiter

wachsen.

In Anlage erhalten Sie die Kostenaufstellung fir das Biirgernetz im Jahr 2018,

woraus Sie entnehmen kdnnen, dass unser Verband ein Defizit in Hohe von

31.806,99 € ausgeglichen hat. Auch liegen der Jahresbericht 2018 mit

entsprechenden Presseartikeln bei. W
Ich hoffe, dass Sie auf Grund des hohen Eigenanteils den Zuschuss fiir das

,Burgernetz Friedberg” im nachsten Jahr anpassen kénnen. Wir beantragen daher V @
den Sachkostenzuschuss von derzeit 12.000 € auf 20.000 € zu erhohen. Die

Sachkosten stiegen vor allem wegen der zugenommenen Aktionen und Angebote S'k
des Birgernetzes. Gerne kdnnten wir unseren Antrag auch im Stadtrat begriinden.

Auf lhre Unterstutzung hoffend verbleibe ich

mit fr dlchem Gruly ﬂ f/) Geeen ,Zzl, 644

A1) Ly cé/ﬁ«/ wenslics: s
9 W%M m//i

K)‘(,L,MJ

// Lt //7%4
Anlage: Jahresbericht 2018, Presseartlkel 201 /

Kostenaufstellung ,,BurgeWt%ﬂ ‘Q&J‘Lé 42.04:30
Bankverbindungen: Liga Bank IBAN: DESZ 7509 0 2000 34 BIC 1M

Sparkasse Aichach-Schrobenhausen IBAN: DEO7 7205 12@%%%% @Q
Stadtsparkasse Augsburg IBAN: DES6 7205 00

Andreas Relmann
Geschaéaftsfuhrer




Kostenaufstellung Biirgernetz Friedberg 2018

Personalkosten

Projektleitung 66.123,82 €
Personalkosten Verwaltung 7.153,62 €
Zwischensumme Personalkosten 73.277,44 €
Sachkosten
Mieten mit Nk 15.306,86 €
Ausstattung 4.900,90 €
Instandhaltung 1.010,35 €
Offentlichkeitsarbeit 3.096,11 €
Versicherungen und Abgaben (z.B. Betriebshaftpflicht gegen Personen-, Sach-
und Vermégensschaden; Beitrdge Berufsgenossenschaft; Beihilfe; 895,37 €
Rabattverlustversicherung...)
Verwaltungsbedarf (Buromaterial, Telefongebthren, Internet, Porti...) - pauschal 120000 =
Fremdvergebene zentrale Dienstleistungen (z.B. 234398 €
Lohnabrechnung/FIBU/Arbeitssicherheit/EDV...) i
Kosten fur Ehrenamtliche (Anerkennungen, Bewirtung...) 2.534,96 €
Einkauf 937,94 €
Veranstaltungen 484 80 €
Kilometergeld bzw. Fahrtkosten 340,50 €
Fortbildungen /Supervision 242 80 €
Reinigungskosten (Raumlichkeiten) 2.164,60 €
zentrale Verwaltung - pauschal 2.400,00 €
Honorare 1.175,00 €
Zwischensumme Sachkosten 39.033,47 €
[Gesamtkosten im Abrechnungszeitraum (Sach-+Personalkosten) | 112.310,91 € |
Ertrdge
AHo Stiftung-Personalkostenzuschuss 30.000,00 €
Stadt Friedberg-Personalkostenzuschuss 30.000,00 €
Stadt Friedberg-Sachkostenzuschuss 12.000,00 €
Spenden 596,00 €
Erstattungen bei Veranstaltungen (f. Getranke etc.) 2.714,92 €
Erstattungen Gruppenraumnutzung 3.410,00 €
weitere Erstattungen 1.783,00 €
Zwischensumme Ertrage 80.503,92 €
Gesamtdefizit vom Caritasverband Aichach-Friedberg e.V. getragen|- 31.806,99 €
Eigenmittel zu den Personalkosten 13.277,44 €
18.529,55 €

Eigenmittel zu den Sachkosten
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VORWORT

Wir kénnen keine grofsen Dinge vollbringen — nur kleine, aber die mit grofser Liebe.
Mutter Teresa

Liebe Freundinnen und Freunde des Blirgernetzes Friedberg,

auch das Jahr 2018 war gepragt von dem grof3artigen Einsatz unserer
ehrenamtlich Aktiven. Ein herzliches Dankeschon geht an die vielen
Menschen, die das Biirgernetz Friedberg so tatkraftig unterstiitzt haben!

Unser offenes Veranstaltungsprogramm berlicksichtigt die unterschiedlichsten
Interessen und Bediirfnisse. Mit musischen und kreativen, informativen und
geselligen Angeboten bieten wir immer mehr Friedberger/innen einen Ort der
Begegnung mit Gleichgesinnten.

Dariiber hinaus sind unsere ehrenamtlichen Helfer/innen in der organisierten
Nachbarschaftshilfe tatig und kimmern sich um kranke, dltere und
alleinstehende Menschen. Sie leisten so einen wichtigen Beitrag zur Erhaltung
und Steigerung der Lebensqualitdt im hauslichen Bereich.

Durch die engmaschige Kooperation mit den anderen gemeinniitzigen
Organisationen werden wir auch kiinftig Uberschneidungen vermeiden,
Synergien nutzen und neue Angebote entwickeln.

Ein Hohepunkt des vergangenen Jahres war die Zukunftswerkstatt mit den
anschlieRenden Wahlen fiir den Lenkungskreis. Konzepte entwickeln und
konkrete MaRnhahmen planen, das war die Aufgabenstellung mit der sich die
Teilnehmenden der Arbeitsgruppen intensiv beschaftigten. Lesen Sie bitte
Nadheres hierzu auf der Seite 17. Die Friedberger Allgemeine berichtete
ausfihrlich Gber unsere vielfaltigen Aktivitaten auf ehrenamtlicher Basis.

Nach fast 5 Jahren in der Hermann-L&éns-StraRe ziehen wir gleich zu Beginn des
neuen Jahres in die frisch renovierten Rdume des Friedberger Bahnhofs ein.
Direkt an der Bahnstrecke Augsburg — Ingolstadt gelegen,

wird das Biirgernetz durch den benachbarten Busbahnhof dann auch fiir

die Biirger/innen der Ortsteile mit den 6ffentlichen Verkehrsmitteln gut
erreichbar sein.
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Damit geht unser Wunsch nach einer fiir alle Generationen offenen Statte der

Begegnung, an einem zentral gelegenen Ort in Erfillung.

Der nachfolgende Bericht handelt von dem beeindruckenden ldealismus und
der geleisteten Arbeit unserer ehrenamtlich Aktiven im Dienst am Nachsten.

Ihr Team vom Blrgernetz-Biiro wiinscht lhnen eine interessante Lektire:
Christine Brookmann, Jeanne Graf de Vevgara und Freia Keller
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LEITBILD

Unser Auftrag:

Das Blrgernetz Friedberg ist ein generationslibergreifendes Netzwerk fiir die Stadt Friedberg
und seine Ortsteile. Die Birger/innen bringen sich freiwillig mit ihren individuellen
Féhigkeiten ein —mit Zeit und Ideen — mit Rat und Tat. So tragen sie aktiv zu einer
lebendigen und solidarischen Bilrgergemeinschaft bei. Die Zusammenarbeit mit anderen
lokalen Initiativen, Netzwerkpartnern und kommunalen Organisationen hildet hierbei das

Fundament unserer Arbeit.

Die Nutzung und Gestaltung der gemeinnitzigen und nichtkommerziellen Angebote stellen
wir im Sinne eines inklusiven Grundgedankens allen Blrger/innen der Stadt Friedberg und
ihrer Ortsteile unabhiangig von Alter, Geschlecht sowie politischer und religiéser
Weltanschauung zur Verfligung. Nutzer/innen der Angebote sind hauptsdchlich Senioren
und Seniorinnen.

Unsere Angebote:

Ob offenes Café, Gesangsgruppen oder Ausflugsfahrten: Unsere vielfdltigen Arbeitskreise
laden zum Mitmachen ein, sind beliebte Treffpunkte und erfreuen sich grof3er Beliebtheit.

Neu im Programm ist das Cinéforum. In Zusammenarbeit mit verschiedenen Friedberger
Kirchen und weiteren Institutionen wird 3x jahrlich ein Filmklassiker prasentiert. Ziel ist

soziale Teilhabe der Besucher/innen und somit ein Weg in die Gemeinschaft. Bei Bedarf
organisiert die Sozialstation hierzu einen Fahrdienst.

Generationeniibergreifend werden in unserem Multimedia-Workshop Seniorinnen und
Senioren von Schiiler/innen des Friedberger Gymnasiums und der Realschule fit gemacht fiir
die digitale Welt. Ergénzend wird in einer Sprechstunde zu diesem Thema von
ehrenamtlichen, jungen und geflichteten Menschen aus dem Projekt kulturbunt/d
Hilfestellungen gegeben. Angesichts des demografischen Wandels wollen wir die
Partnerschaft van Jung und Alt férdern.

Die Einrichtung einer organisierten ehrenamtlichen Nachbarschaftshilfe war einer der
Leitgedanken wahrend der Griindungsphase des Biirgernetzes. Die Idee: Friedberger/innen
setzen sich ehrenamtlich fir altere Mitbirger/innen ein, die aus unterschiedlichen Griinden
voriibergehend auf Unterstiitzung angewiesen sind. Damit leisten wir einen Beitrag zur
Erhaltung und Steigerung der Lebensqualitdt im hauslichen Bereich.

Einen Schwerpunkt legt das Blrgernetz auf Angebote flr Senioren. Blrgerschaftliches
Engagement verstehen wir als Chance, lokal auf die demografische Entwicklung zu reagieren
und niedrigschwellige sowie unbiirokratische Hilfen anzubieten.
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Dartiber hinaus ermdglichen die unterschiedlichen Angebote, wie Gedéchtnistraining,
Mittwochscafé, Ausfliige, Vortrdge usw. die soziale Teilhabe am gesellschaftlichen Leben und
sind somit ein Gegengewicht zur Vereinsamung, die inshesondere im héheren Lebensalter

droht.

Unsere Aktiven:
120 ehrenamtlich Aktive sind beim Friedberger Blrgernetz registriert. In allen Arbeitskreisen
und Projekten waren 2018 ca. 90 Freiwillige aktiv titig und leisteten rund 3.700 Stunden.

Unterstiitzt werden die ehrenamtlichen Helfer/innen von den zwei hauptamtlichen
Koordinatorinnen Christine Brookmann und Jeanne Graf de Vergara, sowie der
Verwaltungskraft Freia Keller des Biirgernetz-Biiros.
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AKTUELLES FINANZIERUNGSMODELL / RECHTSTRAGER

Finanzierung:

- AHo-Stiftung: Jahrlicher Personalkostenzuschuss fiir die pddagogischen
Fachkrafte bis zu 30.000 €

- Stadt Friedberg: Jahrlicher Personalkostenzuschuss fiir die
padagogischen Fachkrafte bis zu 30.000 €; Jahrlicher Sachkostenzuschuss
12.000 €

- Caritasverband Aichach-Friedberg: Ausgleich des Haushaltsdefizits 2018:
31.800 €

Rechtstrager:

Caritasverband fiir den Landkreis Aichach-Friedberg e.V.
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TATIGKEITSBEREICHE EHRENAMTLICHEN ENGAGEMENTS

7  NACHBARSCHAFTSHILFE

ldee und Entwicklung

Die Einrichtung einer organisierten ehrenamtlichen Nachbarschaftshilfe war einer der
wesentlichen Leitgedanken wahrend der Griindungsphase des Biirgernetzes.

Die Idee: Friedberger/innen setzen sich ehrenamtlich fiir Mitbiirger/innen ein, die aus
unterschiedlichen Griinden voriibergehend auf Unterstiitzung angewiesen sind.

- Unterstitzung flir Senioren zur Erhaltung der Lebensqualitat im hduslichen Bereich;
Reduzierung von Vereinsamung und Isolation

- Entlastung fiir Familien in herausfordernden Situationen des Alltags

- Unkomplizierte und unbirokratische Hilfen fiir Menschen, die von Armut betroffen
oder bedroht sind

Nach konzeptioneller Vorarbeit startete das Projekt im Frihjahr 2015. Ehrenamtliche leisten
seither themenbezogene praktische Hilfen. Die Einsatzleitung, -vermittlung und -begleitung
erfolgt durch die Koordinationsstelle.

Folgende Bereiche werden angeboten:

- Begleitdienste

- Kleine Hilfen in Haushalt und Garten
- Hilfe bei Einkaufen, Bringdienste

- Besuche und Spaziergdnge

- Nachhilfe

Weitere Hilfen kénnen im Einzelfall mit der Koardinationsstelle besprochen und abgestimmt
werden. Die Nachbarschaftshilfe wird ehrenamtlich und unentgeltlich geleistet.
Aufwendungen tragt nach Méglichkeit der Nutzer (z. B. Fahrtkosten).

~wal |
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BESCHREIBUNG DES VERMITTLUNGSPROZESSES

Folgendes Flussdiagramm fasst den Vermittlungs- und Hilfeprozess
schematisch zusammen:

eRegistrierung ehrenamtlicher Helfer/innen in einer Kartei; Erfassung von Art ™
und Umfang der gewiinschten ehrenamtlichen Tatigkeit

sVorbereitung der ehrenamtlichen Helfer/innen auf die ehrenamtliche
Tatigkeit durch die Koordinationsstelle (ggf. Schulung)

*Vorstellung des Projekts in der Offentlichkeit durch MaRnahmen der
Informations- und Offentlichkeitsarbeit (z. B. Infoveranstaltung, Pressearbeit)

¢(0.g. Mallnahmen werden nach Projektbeginn stetig fortgefiihrt

Vorbereitung

e Aufnahme der individuellen Hilfsanfragen potentieller Nutzer/innen durch die™
Koordinationsstelle
eErfassung des potentiellen Hilfebedarfs
Erfassung der

i eKldrung, ob organisierte Nachbarschaftshilfe geeignete Hilfeform ist (ggf.
Vernetzung zu Fachstellen, kommunalen oder gewerblichen Dienstleistern)

sFestlegung von Art und Umfang der Nachbarschaftshilfe durch die )
Koordinationsstelle in Riicksprache mit allen Beteiligten
eHerstellung des Kontakts zwischen allen Beteiligten durch die
[ "‘-’dg":;:;‘:ﬁ Koordinationsstelle (gemeinsames Erstgesprach)

¢ Abschluss einer schriftlichen Vereinbarung iber Art, Umfang und Dauer
ehrenamtlichen Hilfeleistung (Auftrag) w,

sDurchfihrung der \'JAereinba rten Nachbarschaftshilfe \

eJe nach Art der Hilfe kdnnen einmalige Termine vorliegen (z. B. Begleitdienste
zum Arzt) oder es entstehen ldngerfristige Engagements (z. B.
Besuchsdienste). Der wichentliche Zeitaufwand hangt vom jeweiligen

Durchfihrung , . : . i is e 5 B
"der Hilfe Einzelfall ab, im Schnitt betrdgt er ca. ein bis zwei Stunden wochentlich.

o Ggf. Begleitung der ehrenamtlich Aktiven durch die Koordinationsstelle
(Reflexion der Tatigkeit, regelmaRige Gruppenangebote und Schulungen)
eDokumentation des individuellen Hilfeprozesses /j

; R
eAbschluss oder ggf. Weiterfithrung/Anpassung des Hilfsangehots

¥ eUberpriifung der Wirksamkeit der Nachbarschaftshilfe
ertie «Ggf. Vernetzung zu weiterfilhrenden Dienstleistungen oder Hilfsangeboten
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OFFENES VERANSTALTUNGSPROGRAMM

Das Biirgernetz Friedberg bietet, auf der Basis ehrenamtlicher Mitarbeit, ein offenes
Veranstaltungsprogramm an. Dieses wird in dem 3x jahrlich erscheinenden Programmflyer
,Glicksbringer” veroffentlicht. Die Angebote finden Uiberwiegend im Sozialzentrum,
Birgertreff (barrierefreier Zugang vorhanden), Hermann-Léns-Str. 6,

86316 Friedberg, statt. Ab 2019 im Friedberger Bahnhof, in der BahnhofstraBe 28.

Grundmerkmale der Angebote:

Zielgruppe sind hauptsachlich Menschen im héheren Lebensalter; je nach Art des Angebots
kann die Zielgruppe auch jinger sein.

Auf Grundlage verschiedener Freizeitaktivitdten werden unterschiedliche Gruppenangebote
geschaffen, die als offene Treffpunkte einen geschiitzten Raum flir soziales Miteinander
bieten.

Es besteht ein Bedarf fiir vielschichtige und differenzierte Angebote, da die Zielgruppe der
dlteren Generation unterschiedliche BedUrfnisse hat.
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Exemplarisch werden nachfolgend einige ehrenamtlichen Arbeitskreise und Initiativen
vorgestellt (Gesamtiibersicht: s. einzelne Veranstaltungsflyer, Jahresstatistik).

7  AUSFLUGE

Regelmalige, ehrenamtlich begleitete Ausflugsfahrten. Beispiele fiir bisherige
Veranstaltungen:

Ausflug in die Miinchner Residenz

Ausflug ins Fugger und Welser Erlebnismuseum

Schauspielfihrung ,,Wasser und Handwerk”
Kirchfiihrung Herrgottsruh
Ca. 6 -8 Ausfliige jahrlich

/7 CAFE BURGERNETZ

Offener Cafétreff mit ehrenamtlich Aktiven, die fir Kaffee und Kuchen sorgen und

verschiedene Angebote organisieren: Z.B. Geburtstagsfeiern, Kreatives, Vortrage, Ausfliige.

Terminfrequenz: 1x wochentlich
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/7  GEDACHTNISTRAINING

Gedachtnistraining: Angeleitet durch zertifizierte Gedachtnistrainerin
Terminfrequenz: Mehrmals jahrlich jeweils 5 Einheiten im Wochenrhythmus

7  GESELLIGES & UNTERHALTSAMES

Unterschiedliche Veranstaltungen werden das ganze Jahr iber angeboten, beispielsweise:

Monatlicher Mittagstisch in Rederzhausen
Organisierter Stammtisch fiir ehrenamtlich Aktive in Friedberg

Lesung , Uli und der Schatz im Schloss”
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7 REPAIR-CAFE

Ein ehrenamtliches Team von 4 - 6 Personen repariert vor Ort kostenfrei defekte
Gegenstande und Geréate. Zusatzlich kiimmern sich 2 Ehrenamtliche um Kaffee und Kuchen,

Terminfrequenz: 3 x jahrlich

7 MONTAGSSANGER

,Montagssanger”: Angeleitete, offene Gesangsgruppe
Zielgruppe: Senioren '
Terminfrequenz: Monatlich
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/7 KONZERTE

Mehrmals jahrlich veranstaltet das Biirgernetz Konzerte:

Friedberger Saitenzupfer

Meerbaum & Saitenwind

7 VORTRAGE

Fachvortrage zu vielfaltigen Themen. Beispiele fir bisherige Veranstaltungen:
Infoabend zu Vorsorgevollmacht und Patientenverfligung , Vortrag ,Syrien vor dem Krieg”
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PROJEKTE UND KOOPERATIONEN

Die freie Projektarbeit folgt einer aktuellen Entwicklung im Bereich des freiwilligen
Engagements: Sie bietet einen geeigneten Rahmen fiir all diejenigen, die sich thematisch
und zeitlich begrenzt einbringen wallen. Dadurch werden z. T. neue Zielgruppen
angesprochen (z. B. Berufstatige, Schiiler/innen).

Beispiele fiir Projekte und Kooperationen:

/7 CINEFORUM

In Zusammenarbeit mit verschiedenen Friedberger Instutitionen werden 3x jahrlich
Filmklassiker bei Kaffee und Kuchen gezeigt. Hierzu ibernimmt die Sozialstation einen
Fahrdienst. Ziel ist die Gemeinschaft der adlteren Generation zu fordern.

72 FITamPc

Schiiler-Senioren PC-Projekt: Generationsiibergreifende Initiative: Schiler/innen schliipfen
in die Rolle von Lehrer/innen und machen Senioren fit an Computer & Smartphone.
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ZUKUNFTSWERKSTATT UND WAHLEN ZUM LENKUNGSKREIS

Am 06.07.2018 gab es beim Biirgernetz Friedberg eine ganz besondere Premiere. Erstmals
waren alle Ehrenamtlichen zu der am gleichen Tag stattfindenden ,Aktivenversammlung”
mit den Wahlen zum Lenkungskreis und der ,Zukunftswerkstatt” eingeladen. Zu Beginn der
Veranstaltung lief? die Leiterin des Birgernetzes, Jeanne Graf, das Jahr 2017 und das erste
Halbjahr 2018 mit den vielfdltigen Aktionen und Highlights noch einmal Revue passieren.

AnschlieRend Ubernahm sie die Moderation der Aktivenversammlung. Diese dient der
Reflexion bzw. der Neuausrichtung des Birgernetzes Friedberg und initiiert Antrige, die
dem Lenkungskreis zur Entscheidung vorgelegt werden. Der Konvent wihlt und entsendet
bis zu 8 ehrenamtliche Vertreter/innen in den Lenkungskreis.

Rosemarie Krendlinger stellte die Struktur und Funktion des Beirates vor:

Der Lenkungskreis ist ein beratendes und unterstlitzendes Gremium im Biirgernetz
Friedberg. Mitglieder sind ehrenamtlich Aktive, hauptamtliche Krifte sowie wichtige
Kooperationspartner und Unterstiitzer/innen. Dies sind die hauptamtlichen
Mitarbeiterinnen des Blirgernetzes, der hauptamtliche Geschiftsfiihrer des
Caritasverbandes des Landkreises Aichach-Friedberg, maRgebliche finanzielle Unterstiitzer
derzeit Vertreter AHo-Stiftung und Vertreter/in Stadt Friedberg (jel Person) und his zu 8
gewahlte ehrenamtlich Aktive. Ziel ist es, durch die aktive Einbindung der Beteiligten eine
regelmaRige Plattform fiir Austausch, Planung und Evaluation zu schaffen. Hierdurch soll die
positive Entwicklung des Netzwerks nachhaltig geférdert und begleitet werden. Das Leitbild
und der konzeptionelle Auftrag des Blirgernetzes bilden die Basis fiir die gemeinsame
Erarbeitung einer nachhaltigen Handlungsstrategie mit konkreten Auftrigen fiir das
freiwillige, ehrenamtliche, blrgerschaftliche Engagement zum Wohle des Gemeinwesen:s.

Um die Lenkungskreis-Mitglieder zu legitimieren, wurde eine Geschaftsordnung erstellt.
Hierin ist unter anderem festgelegt, dass alle zwei Jahre eine Aktivenversammlung

und alle vier Jahre eine Aktivenversammlung mit anschlieRender Wahl der Lenkungskreis-
Mitglieder erfolgt. Um eine optimale Vertretung der Tatigkeitsbereiche zu gewéhrleisten,
ist es zielfliihrend, dass aus jeder Fachgruppe ein Ehrenamtlicher in den Lenkungskreis

entsandt wird.

Moderatorin Jeanne Graf erlduterte, dass es im nachfolgenden Tagungsteil um die
kiinftige Ausrichtung des Blrgernetzes gehe. Das neu aufgelegte Format
»Zukunftswerkstatt” fand groRen Anklang. Einen Blick in die Zukunft werfen und neue
Konzepte entwickeln, das war die Aufgabenstellung mit der sich unsere ehrenamtlich
Aktiven intensiv beschéaftigten.

Die einzelnen Arbeitsgruppen stellten eine breite Palette konkreter MaRnahmen vor, die
nach ihrer Machbarkeit bewertet in eine Prioritatenliste aufgenommen wurden. Eines der
Ergebnisse: Das Blirgernetz Friedberg versteht sich als ein generationenlbergreifendes
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Netzwerk, das Menschen unterschiedlicher Altersgruppen zusammenfiihrt.

Daher wird das bereits bestehende Angebot unter dem Aktionsmotto ,, Jung und Alt in
Partnerschaft” weiter ausgebaut. So steht Anfang 2019 die Griindung einer eigenen
Blrgernetz-Band auf der Agenda.

Auch die Themen Budget/Wachstum, die Beschaffung eines Fahrzeugs fiir die
Nachbarschaftshilfe und die Realisierung eines Links von der Homepage der Stadt Friedberg
zur Wehsite des Blirgernetzes sollen vorrangig umgesetzt werden.

Heil3e Diskussionen und ein zdhes Ringen. So ldsst sich die Entscheidungsfindung fur

ein neues Blrgernetz-Logo am zutreffendsten beschreiben. Dieses auch emotional wichtige
Thema zeigt, wie durch die Partizipation aller Beteiligten das bestmégliche Ergebnis erzielt
werden kann. Letztlich einigte sich die Aktivenversammlung mehrheitlich auf einen
Vorschlag, der nun vom Designer realisiert wird.

Am Ende dieses anstrengenden, aber auch liberaus lohnenden Tagungs-Marathons
bedankte sich die Leiterin des Blirgernetzes, Jeanne Graf, bei allen Ehrenamtlichen fiir
die aufgewendete Zeit und die vielen konstruktiven Lasungen.

Und dies sind die Mitglieder des neu gewahlten Lenkungskreises:

Hannelore Hoffmann, Alfred Hoschek, Petra Krehan, Thomas Treffler, Ingrid Becke,
Rosemarie Krendlinger, Andreas Reimann, Siegfried Neugebauer, Freia Keller, Jeanne Graf,
Christine Brookmann.

Nicht auf dem Foto: Traute Dreher und Hannes Proeller
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JAHRESSTATISTIK 2018

“ o BURGERNETZ
FRIEDBERG
. 2016 2017 2018
BN Friedberg (Veranstaltungen und Projekte)
Stunden | Stunden Stunden
|. Ehrenamtliche Nachbarschaftshilfe 3555 499 1188,50
[I. Offenes Veranstaltungsprogramm 872 1388 | 1216,00
Il. Projekt dK i
| rojekte und Kooperationen 469 613 696,00
IV. Organisation / Offentlichkeitsarbeit / Netzwerk 993 467 601,25
Summe 1919,50 | 2960,00 § 3701,75
BN Friedberg (Veranstaltungen und Projekte)
1600 1
1400
1200
c 1000
9 ]
2 800 1
=2 ]
& 600
400
20
03 g | B
. Ehrenamtliche 1I. Offenes IIl. Projekte und IV. Organisation /
Nachbarschaftshilfe Veranstaltungsprogramm Kooperationen Offentlichkeitsarbeit /
Netzwerk
B 2016Stunden  W2017Stunden M 2018 Stunden
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Das Blrgernetz Friedberg informiert in der folgenden Jahresstatistik fiir das Jahr 2018 iber
Teilnehmer- und Nutzerzahlen sowie das Engagement der ehrenamtlich Aktiven. Die Daten beziehen

sich auf den Zeitraum vom 01.01.2018 bis 31.12.2018

= g Beim Friedberger Blirgernetz waren 2018 insgesamt 120 ehrenamtliche Aktive registriert. In
der Projektarbeit und Arbeitskreisen waren 2018 insgesamt ca. 90 Freiwillige aktiv.

> Insgesamt brachten die freiwillig Engagierten rund 3.700 Stunden in alle Arbeitskreise und
Projekte ein. Oftmals wurde das jeweilige Engagement nicht nur in einem Arbeitskreis, sondern

in unterschiedlichen Handlungsfeldern geleistet.

> Die folgende Tabelle enthdlt Angaben zu Teilnehmer- und Aktivenzahlen bzw. freiwilligen
geleisteten Stunden je Veranstaltung / Arbeitskreis. Ggf. wird bei schwankenden

Teilnehmerzahlen ein minimaler bzw. maximaler Wert angegeben.

I. Ehrenamtliche Nachbarschaftshilfe

Hilfseinsatze

Veranstaltungen/Arbeitskreis
Anzahl | Pers. gel. Std

(Frequenz/Terminanzahl) od-KM | Nutzer | py.mm
Helferkreis "Soziales" (Besuchsdienste, Begleitdienste,
Hilfe bei Einkdufen, Spaziergdnge) 580 32 1002:35

Helferkreis "Fahrdienst"
2495 4 059:15

Ehrenamtliche "Sonstiges" .

ANFRAGEN 2018 -

70 5

60

50

40

127:00 it
Il. Offenes Veranstaltungsprogramm
i ] Nutzerzahlen Eh tlich

Veranstaltungen/Arbeitskreis = re,nam L -

& Pers. proEinsatz | Zeit
: Min | Max : Mon /

(Frequenz/Terminanzahl) Bemerkung | Min | Max i
wdchentlich mittwochs, ganzjdhrig 040:00
Cafe Biirgernetz 15 40 50 2 5 480:00
3 x jdhrlich g - 018:00
Café Biirgernetz Arbeitskreistreffen 054:00
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3 x jéhrlich 012:00
Repair Cafe 30 40 70 4 8 | 054:00
3 x jahrlich -

Ehrenamtlichen Stammtisch 5 10 | 048:00
18.11.2018

Konzert "Friedberger Saitenzupfer" 70 5 015:00
11 x jéhrlich

Montagssdnger 40 | 60 70 4 7 | 210:00
18.04.2018

Ausflug "Fugger und Welser Erlebnismuseum” 15 3 015:00
13.06.2018

Ausflug "Burgstall, Vortrag Holunder" 16 5 015:00
12.08.2018

Ausflug "Residenz Miinchen" 16 1 018:00
11.07.2018

Besuch "Augshurger Zoo" 16 4 004:00
17.05.2018

Mérchenstunde "Eine Reise in das Land der Fantasie" 14 1 004:00

04.06. +22.10.2018

INFO Abend zur Vorsorgevollmacht 40 42 a2 1 006:00

5 Kurse Januar bis Dezember 2018

Geddchtnistraining 8 12 30 1 075:00
04.02.2018

Lesung "Uli und das SchloRRgespenst” 15 6 031:00
17.03.2018

Duo Meerbaum und Saitenwind 40 2 010:00
2 Kurse

Stricktreff 12 1 | 046:00




Jahresbericht 2018 Biirgernetz Friedberg

22

26.01.2018

Vortrag "Syrien" 40 6 027:00

11 x jéhrlich

Gemeinsames Mittagessen in Rederzhausen 20 30 30 1 033:00

19.09.2018

Kirchenfiihrung Herrgottsruh 20 5 015:00

21.11.2018

Zither und Lesung 2 006:00

Handarbeitsgruppe Ottmaring 050:00
l Y. Gesamt (Jahresstunden 1) |1216:00

lll. Projekte und Kooperationen

Veranstaltungen/Arbeitskreis

Nutzerzahlen

Ehrenamtliche

& Pers. pro Einsatz |  Zeit
Min | Max

(Frequenz/Terminanzahl) Bemerkung | Min Max Mf:::/
(ganzjihrig)
Sprachunterricht fiir Gefliichtete und Deutsche 150:00

1 10 1

Vorbereitung Stand "Karitativer Christkindlesmarkt" 17 | 180:00
29.11.-02.12.2018
Stand "Karitativer Christkindlesmarkt" 10 | 053:00
27.4.18, 31.8.18,
Sprechstunde am PC mit kulturbunt/d 23 12 20 6 8 021:00
2 Kurse a5 Einheiten
"Fit am PC" Schiiler- Senioren Computerkurs 6 13 20 7 8 150:00
EUcherschrankpaten 2 096:00
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08.08.2018

Cinéforum 46 5 040:00
09.11.2018

Schauspielfiihrung 12 1 006:00

| ¥ Gesamt (Jahresstunden Iil.) | 696:00 |

IV. Organisation / Offentlichkeitsarbeit / Netzwerk
Nutzerzahlen Ehrenamtlich
Veranstaltungen/Arbeitskreis re-n s ;
& Pers. pro Einsatz Zeit
. Min | Max M
(Frequenz/Terminanzahl) Bemerkung | Min ;| Max f::/
25.01, 03.05., 13.09.2018
Lenkungskreis 6 8 087:00
Offentlichkeitsarbeit 1§ 6 | 028:00
Fotograf fiirs Biirgernetz (Besuch von Veranstaltungen 250:00
mit Fotografieren, Bearbeiten, Fotos entwickeln lassen 500 ca. 1
und Pinnwénde bestiicken)
Handwerkliche Hilfen: Umzugshilfen Biirgernetz Biiro, 030:00
Veranstaltungsraum und Reparaturen 1 3 6
16.03.2018
Dankeschdnfeier fir Ehrenamtlich Aktive ' 5 010:00
06.07.2018
Aktivenversammlung, Zukunftswerkstatt 17 21 | 095:00
23.09.2018
Freiwilligenmesse 068:00
2 8
09.05.2018
Verteilung Glicksbringer 1 003:15
Offentlichkeitsarbeit
o e e e e A S S S i e e o] 1
030:00
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Recherche Logo etc.

Artikel fir Medien, Mitarbeit Homepage, Jahresbericht, } }

NACHBARSCHAFTSHILFE

2018 geleistete Stunden (NAH)

B Soziales ® Fahrdienst m Sonstiges

1002; 84%

¥ Gesamt (Jahresstunden Iv.) | 601:15

JAHRESSTATISTIK

2018 geleistete Stunden I. - IV,
(Jahresstatistik)

601; 16% ® |. Ehrenamtliche
T — Nachbarschaftshilfe

1188;32%
i o

® 1. Offenes
Veranstaltungsprogramm

6‘36;71953 M 111. Projekte und
b Kooperationen

® V. Organisation /
Offentlichkeitsarbeit /
Netzwerk




Jahresbericht 2018 Birgernetz Friedberg

25

AUFGABEN DES TRAGERS UND DER KOORDINATIONSSTELLE

Der Caritasverband flir den Landkreis Aichach-Friedberg e.V. unterstiitzt die
Koordinationsstelle bei der Aufgabenerfillung und nimmt Verwaltungstatigkeiten wahr.

Aufgaben der Koordinationsstelle

Aktuell sind in der Koordinationsstelle eine Dipl. Padagogin (Uni) mit 25 Std./Woche, eine
Sozialpddagogin (B. Sc) mit 14 Std./Woche und eine Verwaltungskraft mit 6 Std./Woche
tatig.

Koordination der ehrenamtlichen Arbeitskreise und Aktiven:

Nachbarschaftshilfe

Organisation der Hilfseinsdtze (Handwerkliche bzw. Soziale Hilfen)

Moderation und fachliche Begleitung der Helferkreise

Offenes Veranstaltungsprogramm

Konzeption und Durchflihrung von sozialen bzw. kulturellen Angeboten in Abstimmung mit
den ehrenamtlich Aktiven

Freie Projektarbeit

Konzeption und Durchfiihrung von gemeinniitzigen (Kooperations-)Projekten mit
gemeinnitzigen und kommunalen Partnern

Projektmanagement (Planung, Steuerung, Evaluation)

Gremienarbeit {intern/extern)

Leitung und Moderation von Arbeitskreisen und Projektbesprechungen
Teilnahme an Sitzungen, Vertretung der Organisationsinteressen
Offentlichkeitsarbeit

Betreuung der Homepage

Pressearbeit

Zusammenarbeit mit Ehrenamtlichen, wie z. B. Fotograf, Offentlichkeitsreferent
Fundraising und Drittmittelgewinnung

Erstellung von Berichten

Positive und transparente Aullendarstellung der Organisation

Redaktion des offenen Veranstaltungsprogramms (,,Gliickshringer”)
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Netzwerkarbeit
Teilnahme Netzwerktreffen

Austausch bzw. Zusammenarbeit mit kommunalen Vereinen, Verhianden, Stadt Friedberg

USW.
Konzeptentwicklung
Evaluation der ehrenamtlichen Angebote

Nachhaltige Strategie- und Konzeptentwicklung in Riicksprache mit Arbeitskreisen, Trigern

und Netzwerkpartnern

Aufgaben der Verwaltung

Buchhaltung

Buchung und Prifung der Belege
Rechnungswesen

Jahresabschluss

Spendenverwaltung

Verwaltung der ehrenamtlichen Hilfseinsétze
Pflege der Ehrenamtlichen-Kartei
Einsatzdokumentation und -statistiken
Verwaltung des Gruppenraums im Biirgernetz
Raummanagement

Weitere Verwaltungsaufgaben

Bearbeitung von Anfragen, ggf. Weitervermittlung - Erreichbarkeit (persdnlich, telefonisch,
E-Mail)
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AUSBLICK UND STRATEGIE 2019

Mit unseren zahlreichen engagierten, ehrenamtlich Aktiven, der konstruktiven
Unterstiitzung durch Lenkungskreis und Forderer sowie mafRgeschneiderten
Konzepten werden wir auch das kommende Jahr erfolgreich gestalten.

Nur durch gelebte Teilhabe lasst sich die Motivation und die Freude am
Ehrenamt dauerhaft sichern. Davon sind wir zutiefst iiberzeugt!

Dies fand auch in der neu konzipierten Zukunftswerkstatt ihren Niederschlag.
Das liberaus positive Echo ermutigt uns, den eingeschlagenen Weg der
direkten Beteiligung aller Aktiven konsequent fortzusetzen.

Unsere drei Top-Themen fiir das Jahr 2019 sind:

Der Umzug in den Bahnhof

Gleich zu Jahresbeginn beziehen wir unser neues Domizil im Friedberger
Bahnhof. Fiir das Biirgernetz ist dies, nach den Griinderjahren, der Start in

eine neue Ara. Durch den benachbarten Busbahnhof sind wir nun auch fiir die
Biirger/innen der Ortsteile mit den 6ffentlichen Verkehrsmitteln gut erreichbar;
ein Park & Ride-Platz befindet sich ebenfalls in unmittelbarer Ndhe. Der im
Erdgeschoss gelegene Multifunktionsraum bietet optimale Voraussetzungen fiir
unsere vielfaltigen Aktivitaten und das soziale Miteinander in geselliger Runde.

Biirgernetz Friedberg als Marke positionieren

Unsere Homepage und die Druckwerke erhalten im neuen Jahr ein zeitgemiRes
und einheitliches Erscheinungsbild (Corporate Design). Damit stdrken wir den
Wiedererkennungswert, die Sichtbarkeit in der Offentlichkeit und unsere
Identitat. So wird die Darstellung unserer Angebote und des ehrenamtlichen
Engagements fiir das Biirgernetz ins Zentrum der Aufmerksamkeit geriickt

und fir alle Interessenten noch attraktiver.

Durch Kooperationen mit anderen Initiatoren méchten wir den Friedberger
Bahnhof als die besondere Location fiir ausgewahlte Veranstaltungen
etablieren. Im Frihjahr 2019 prasentiert das Biirgernetz erstmalig eine
Vernissage mit einzigartigen Dampflok-Motiven bekannter Kiinstler.
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Das Highlight wird der fiir den Spatsommer des kommenden Jahres geplante
,1ag der offenen Tir“. Wir freuen uns auf eine rege Teilnahme der
Friedberger/innen und werden diese Chance nutzen, fiir unsere Angebote

und das ehrenamtliche Engagement zu werben. Das reibungslose Gelingen
dieser Veranstaltung ist flir das Blirgernetz von groRRer Bedeutung. Daher bitten
wir Dich/Sie — ebenso wie fiir den bevorstehenden Umzug — bereits heute um
tatkraftige Unterstiitzung.

Bestehendes Angebot / Generationeniibergreifendes Netzwerk

Die Montagssanger, das Mittwochs-Café, die Konzerte, Ausfliige, Kurse

und so vieles mehr: Alle diese bunten Mosaiksteine machen die Einzigartigkeit
und Lebendigkeit des Biirgernetzes aus und bilden das Fundament unserer

erfolgreichen Arbeit.

Die Nachbarschaftshilfe mit den kleinen Hilfen in Haushalt und Garten
oder bei Einkdufen, den Bringdiensten, Besuchen und Spaziergdngen
sind fiir unsere dlteren Mitbilrger/innen eine unverzichtbare und

wertvolle Unterstiitzung im Alltag.

Unser Angebot unter dem Aktionsmotto ,Jung und Alt in Partnerschaft” wird
weiter ausgebaut. Fir die Griindung einer eigenen Bilirgernetz-Band machten
wir gerne Musiker/innen aller Altersgruppen gewinnen. Vorgesehen sind
unentgeltliche Auftritte in Sozialeinrichtungen oder zur Unterstiitzung
karitativer Vorhaben.

Aufgrund der groRen Nachfrage wird der Multimedia-Workshop fiir
Senior/innen in Kooperation mit dem Gymnasium und der Realschule
Friedbergs neu aufgelegt.

Bewdhrte Konzepte weiter entwickeln und neue Ideen wagen: Das wird auch
im Jahr 2019 unsere Handlungsmaxime sein.
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Wir bedanken uns bei allen ehrenamtlich Aktiven, den kommunalen
Organisationen und Netzwerkpartnern, die durch lhr Mitwirken einen
entscheidenden Anteil zu der geleisteten Arbeit beigetragen haben!
Hierzu zdhlen u. a.:

AHo-Stiftung, Augsburg

Arge OBA Aichach-Friedberg

AWO Friedberg

Burgernetz Mering

deVega Medien GmbH Augsburg

DIK Friedberg

Friedberger Allgemeine

Freiwilligenagentur fir den Landkreis Aichach-Friedberg

Friedberger Stadtbote

Gymnasium Friedberg

Kreisjugendring Aichach-Friedberg

,mitanand & firanand” im Wittelsbacher Land”
Mehrgenerationenhaus Casa Cambio, Kissing

myheimat

Stadt Friedberg

Sorgende Nachbarschaft, Friedberg/Ottmaring

Turnbezirk Schwaben ,,Sixty Fit”
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